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ROTEIRO DE AUTOAVALIAGAO

CNAE fiscal 8711-5/02 - Instituicoes de longa permanéncia para idosos

Este roteiro visa apoiar a autoavaliacdao em relagcdo a legislacdo sanitaria, buscando
garantir a segurancga da atividade, a qualidade e a preparacao para a inspec¢ao sanitaria,
por ocasiao do licenciamento.

O questionario apresenta os requisitos de boas praticas:
- A coluna “SIM”, corresponde aos requisitos que atendem a legislagao sanitaria.

- A coluna “NAO”, corresponde aos requisitos que ainda ndo atendem a legislacdo

sanitaria.

-Acoluna “NA”, nao se aplica, corresponde aos requisitos que ndo se aplicam ao seu tipo

de atividade.

Os requisitos com resposta “NAO” precisardo de adequacdo ou agdo corretiva, em
atendimento a legislagdo sanitaria, para que se tornem “SIM”.

MEU ESTABELECIMENTO
ATENDE AS NORMAS
SANITARIAS?

O QUE DEVO PROVIDENCIAR?

Utilize o Roteiro
de Autoavaliacao!
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OS ITENS ABAIXO RELACIONADOS CORRESPONDEM AOS REQUISITOS MINIMOS
NECESSARIOS PARA O LICENCIAMENTO SANITARIO E DEVERAO SER
PREENCHIDOS COM BASE NAS CONDICOES ESTRUTURAIS E PROCEDIMENTOS DO
ESTABELECIMENTO.
DOCUMENTOS SIM | NAO | NA*
1 A Licenca Sanitéria esta vigente?
2. | Aempresa esta legalmente constituida?
3. | Aempresa dispde de Estatuto registrado?
4. | Aempresatem registro de entidade social?
5. | Aempresatem Regimento Interno?
6. | Aempresa esta inscrita no Conselho do Idoso?
7. | Mantém atualizados e com facil acesso, os documentos
necessarios a fiscalizagao, avaliagao e controle social?
8. | A empresa celebra contrato formal de prestacao de servigo
com o idoso, responsavel legal ou curador, em caso de
interdicao judicial, especificando o tipo de servigco prestado,
bem como os direitos e as obrigacbes da entidade e do
usuario?
9. | Os contratos de prestacdo de servigo estao disponiveis e de
facilacesso?
10. | Em caso de terceirizagdo do servico de alimentacao existe
contrato formal de terceirizagdo com empresa regularizada
junto aos 6rgéaos sanitarios, com licenga sanitaria vigente?
11. | Em caso de terceirizacdo do servigo de limpeza, existe contrato
formal de terceirizacao?
12. | Em caso de terceirizagdo dos servigos de lavanderia, existe
contrato formal de terceirizagdo com empresa regularizada
junto aos 6rgaos sanitarios, com licenga sanitaria valida?
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13.

Dispbe de rotinas e procedimentos escritos, referente ao
cuidado com o idoso?

14.

Possuiplano de trabalho, elaborado com a participagao efetiva
dosidosos, contemplando todos os requisitos do Art. 6 da RDC
502/21?

15.

Possui registro de cada idoso, contendo: data e circunstancias
do atendimento, nome do idoso, responsavel, parentes,
enderecos, cidade, relagcdo de seus pertences, valor de
contribuicbes e demais dados que possibilitem sua
identificagdao e a individualizacdo do atendimento, com
indicacdo dos recursos de saude disponiveis para cada
residente, em todos os niveis de atencao?

16.

Elabora, a cada 2 anos, o Plano de Atencgéao Integral a Saude: | -
Compativel com os principios da universalizacao, equidade e
integralidade; ll-com indicacdo dos recursos de saude
disponiveis para cada residente, em todos os niveis de
atencao; lll - Prevendo a atencéao integral a saude do idoso,
abordando os aspectos de promogao, protecio e prevencgao; e
IV — contendo informagdes acerca das patologias incidentes e
prevalentes nos residentes?

17.

A avaliacdo anual da implantacdo e efetividade das acgdes
previstas no plano, considerando, no minimo, os critérios de
acesso, resolubilidade e humanizagao esta disponivel?

18.

Possui comprovagao da vacinagao obrigatéria dos residentes,
conforme estipulado pelo Plano Nacional de Imunizacéo (PNI)
do Ministério da Saude?

19.

Ha comprovante de controle de pragas quimico na validade e
licenca sanitaria vigente da empresa que presta esse servico?

20.

Possui Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS) atualizado?

21.

Possui declaracdo de cadastro do estabelecimento junto ao
servigo de coleta especial do municipio?
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22.

O atestado de saude ocupacional (ASO) esta atualizado e
disponivel?

23.

Dispbe de Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMS0O)?

Disp6e de Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)?

24.

Possui comprovante de manutencdo e limpeza do ar
condicionado, se possuir?

25.

Possui registro de limpeza do reservatoério de agua, com prazo
de validade vigente, semestral?

RECURSOS HUMANOS

27.

A empresa possui Responsavel Técnico (RT) com vinculo
formal de trabalho, formacéao de nivel superior e carga horaria
minima de 20 horas semanais?

28.

Apresenta recursos humanos, com vinculo formal de trabalho,
que garante a realizagao dos cuidados aos residentes, sendo:

29.

Para residentes com grau de dependéncia |, dispbe de 1
cuidador para cada 20 idosos, ou fragcao, com carga horaria de
8h/dia?

30.

Para residentes com grau de dependéncia Il, dispoe de 1
cuidador para cada 10 idosos, ou fracao, por turno?

31.

Para residentes com grau de dependéncia lll, dispde de 1
cuidador para cada 6 idosos, ou fragao, porturno?

32.

Apresenta recursos humanos, com vinculo formal de trabalho
(exceto nos casos em que ha terceirizagdo), que garante a
realizacao das seguintes atividades:

33.

Lazer: 1 profissional com formagao de nivel superior a cada 40
idosos, com carga horaria de 12h semanais?

34.

Servicos de limpeza: 1 profissional a cada 100m” de area
interna ou fragao por turno diariamente

35.

Servigo de alimentagao: 1 profissional para cada 20 idosos,
garantindo a cobertura de dois turnos de 8 horas
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36. | Servico de lavanderia: 1 profissional para cada 30 idosos, ou
fragao, diariamente.

37. | A Instituicdo realiza atividades de educagao permanente na
area de gerontologia para capacitacdo da sua equipe, pelo
menos uma vez por ano?

ESTRUTURA FiSICA

38. | Toda construcao, reforma ou adaptacao na estrutura fisica é
precedida da aprovagao do projeto arquitetbnico junto a
autoridade sanitaria?

39. | Dispbe de Projeto Arquitetbnico aprovado junto a autoridade
sanitaria?

40. | Dispoe de, no minimo, 2 portas de acesso externo, sendo uma
exclusivamente de servigo?

41. | Os pisos externos e internos sdo de facil limpeza e
conservacao, uniformes e antiderrapante?

42. | As rampas dispdem de corrimao, sinalizagdo e no minimo
1,20m de largura?

43. | Circulacoes internas principais possuem largura minima de
Tm?

44. | Circulacbes internas secundarias possuem largura minima de
0,8m?

45, | Circulagbes internas dispde de luz de vigilia permanente?

46. | Circulagbes com largura maior ou igual a 1,50m possuem
corrimao dos dois lados?

47. | Circulagdes com largura menor que 1,50m dispde de corrimao
em um dos lados?

48. | Portas dispdéem de vao livre com largura minima de 1,10m, com
travamento simples?

49. | Janelas e guarda corpos possuem peitoris de no minimo 1m?
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50. | Dispbe de dormitérios separados por sexo para nho maximo 4
pessoas, dotados de banheiro, luz de vigilia e campainha de
alarme?

51. | Os dormitérios individuais tém dimensao minima de 7,5m>?

52. | Os dormitérios para 2 a 4 pessoas tem 5,5m” por cama, com
distanciamento de 0,8m entre camas?

53. | Os dormitérios incluem &4rea para guarda de roupas e
pertences do residente?

54. | Os banheiros tem area minima de 3,6m?% com 1 bacia, 1
lavatério e 1 chuveiro, com piso sem desnivel e sem
revestimentos que produzam brilhos e reflexos?

55. | Os banheiros coletivos sdo separados por sexo, com no
minimo, um box para vaso sanitario que permita a
transferéncia de uma pessoa em cadeira de rodas, com as
portas dos boxes possuindo vao livre de 0,20m na parte
inferior?

56. | Possui sala para atividades coletivas para no maximo 15
residentes, com area minima de 1m? por pessoa?

57. | Possui sala de convivéncia com area minima de 1,3m? por
pessoa?

58. | Possui sala para atividades de apoio individual e sociofamiliar
com drea minima de 9m?>?

59. | Os ambientes sala para atividades coletivas, sala de
convivéncia e sala para atividades de apoio individual e
sociofamiliar, quando compartilhados, estdo de acordo com a
afinidade funcional e a utilizagcdo em horérios ou situagodes
diferenciadas?

60. | Dispbe de area externa descoberta para convivéncia e
desenvolvimento de atividades ao ar livre em condi¢gdes de
higiene, salubridade e seguranca?

61. | Dispbe de espaco ecuménico e ou para meditacao, em
condicdes de higiene, salubridade e segurancga?
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62.

Dispbe de sala administrativa e ou sala de reunido em
condicoes de higiene, salubridade e seguranca?

63.

A Instituicao mantém todos os ambientes limpos, livres de
residuos e odores incompativeis com a atividade?

64.

A Instituicdo mantém disponiveis as rotinas de limpeza e
higienizacao dos artigos e ambientes?

CONTROLE E GUARDA DOS MEDICAMENTOS

65.

O RT é o responsavel pelos medicamentos em uso pelos
idosos?

66.

O RT respeita os regulamentos da VISA quanto a guarda e
administracdo e nao possui estoque de medicamentos sem
prescricdo médica?

67.

Os medicamentos de uso controlado ficam em local
chaveado?

SERVIGO DE ALIMENTAGAO

68.

Dispde de refeitério com area minima de 1m? por usuério,
acrescido de local para guarda de lanches e luz de vigilia?

69.

Ha lavatdrio exclusivo de méaos no refeitorio?

70.

Possui cozinha e despensa?

71.

Possui area exclusiva para manuseio da alimentagao enteral,
em local distinto da cozinha?

71.

O piso, teto e paredes da cozinha e despensa dispdem de
revestimento liso, lavavel e impermeavel, em bom estado de
conservacao e limpeza, livres de infiltracao?

72.

As bancadas, moéveis e equipamentos dispoe de superficie lisa,
lavavel e impermeavel, em bom estado de conservacéo,
funcionamento e limpeza?

73.

Ha lavatério exclusivo de maos, com sabonete liquido, papel
toalha e lixeira acionada por pedal na cozinha?
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74. | As janelas e outras aberturas sao protegidas com telas
milimétricas?

75. | E realizado e registrado o controle de temperatura dos
equipamentos de refrigeracao e ou balcao térmico?

76. | As amostras de refeicbes sao coletadas de acordo com a
legislacao sanitdria e armazenadas por 72h?

77. | Oferece, no minimo, seis refeicbes diarias, estando todo o
processo conforme o estabelecido na RDC 216/2004.

78. | Possui, disponiveis, normas e rotinas técnicas quanto aos
seguintes procedimentos relacionados ao servico de
alimentacéo: | - limpeza e descontaminacao dos alimentos; Il -
armazenagem de alimentos; lll - preparo dos alimentos com
enfoque nas boas praticas de manipulagao; IV - boas praticas
para prevencgao e controle de vetores; e V - acondicionamento
dos residuos?

LAVANDERIA

79. | Disp6e de lavanderia?

80. | Dispoe de local para guarda de roupa de uso coletivo?

81. | Possibilita aos idosos independentes efetuarem o
processamento de roupas de uso pessoal?

82. | A instituicdo possui disponiveis as rotinas técnicas do
processamento de roupas para: | - lavar, secar, passar e
reparar as roupas; e |l - guarda e troca de roupas de uso
coletivo?

83. | Os produtos utilizados no processamento sao registrados ou
notificados na Anvisa?

84. | Asroupas de uso pessoal sdo identificadas?

85. | A instituicdo possui disponiveis as rotinas técnicas do
processamento de roupas para idosos com dependéncia nivel
3 e ou roupas com fezes, secrecoes e sangue: | - lavar, secar,
passar e reparar as roupas; e Il - guarda e troca de roupas de
uso coletivo?
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DEPOSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA

86. | Dispbe de local para guarda de material de limpeza e
almoxarifado com no minimo 10m?, em condic¢oes de higiene,
salubridade e seguranca?

RESIDUOS

87. | Disp0e de lixeira ou coletor compativel com o tipo de residuo
gerado/produzido pelo estabelecimento?

88. | Dispoe de lixeira ou abrigo externo a edificacdo para
armazenamento de residuos até o momento da coleta?
VESTIARIOS E SANITARIOS DOS FUNCIONARIOS

89. | Dispoe de vestiario e banheiro para funcionarios, separados
por sexo?

90. | O banheiro tem area minima de 3,6m?, contendo 1 bacia, 1
lavatoério e 1 chuveiro para cada 10 funcionarios ou fragcao

91. | O vestiario tem &rea minima de 0,5m” por funcionario por
turno?

PROCEDIMENTOS

92. | Em caso de intercorréncia médica, o RT providencia o
encaminhamento imediato do idoso ao servico de saude de
referéncia previsto no plano de atengido e comunica a sua
familia ou representante legal?

93. | Dispbe de servico de remocao para transporte do idoso,
conforme previsto no Plano de Atengao a Saude?

94. | A equipe de saude realiza notificacdo a Vvigilancia
epidemioldgica de suspeita de doencas de notificacao
compulséria?

95. | Aequipe de saude comunica a VISA qualquer irregularidade de
funcionamento?

96. | A equipe de saude notifica os seguintes eventos sentinelas:
queda com lesao e tentativa de suicidio?
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97. | Os responsaveis realizam avaliagao de desempenho e padrao
de funcionamento mensal com, no minimo, os seguintes
indicadores: 1 - Taxa de mortalidade, 2 - Taxa incidéncia de
doenca diarreica, 3- Taxa de incidéncia de escabiose, 4- Taxa
de incidéncia de desidratacdo, 5-Taxa de prevaléncia de ulcera
de decubito, 6 - Taxa de prevaléncia de desnutricdo?

98. | O responsavel encaminha a VISA, mensalmente, a Avaliagao
de Desempenho e funcionamento das Instituicdes para ldosos
(indicadores de saude)?

Responsavel pelo preenchimento:

Nome:

CPF:

Assinatura:

Jundiai-SP Data: / /

Referéncias:

1. Decreto Estadualn® 12.342/1978, normas de promog¢ao, preservacio e recuperagaoda
saude, Art.255 e 256.

2. Lei Estadual n® 10.083/1998, Cdédigo Sanitario do Estado de Sao Paulo.

3. Resolugdo SS n® 123/2001, define e classifica as Instituicoes Geriatricas no 4mbito do
Estado de Sao Paulo.

4. RDC n®222/2018, boas praticas de gerenciamento dos residuos de servigos de saude.

5. RDC n®502/2021, dispoe sobre o funcionamento de Instituicdo de Longa Permanéncia
para ldosos, de carater residencial.
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